ym Asociacion Pro Derechos |[c./Blanco White 5
Humanos de Andalucia 41018 Sevilla
HUMANOS Tfno. 954536270

AL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ

M2 Isabel Mora Grande, Abogada de la Asociacion Pro Derechos Humanos de Andalucia, en
nombre de la comision de carceles de la Delegacion de Sevilla de la Asociacion Pro Derechos
Humanos de Andalucia, con domicilio a efecto de natificaciones en la calle Blanco White n°
5, 41018, Sevilla, ante la esta Institucion Comparezco y como mejor proceda en Derecho,
DIGO:

Que por medio del presente escrito vengo ainterponer QUEJA por los siguientes

HECHOS

PRIMERO: La asistencia sanitaria dentro de prison ha sido motivo de preocupacion
constante desde €l inicio de nuestro trabajo; este ha sido el objeto de innumerables quejas por
parte de los internos atendidos desde nuestra asesoria. Se trata de un aspecto que tanto
internos, como sus familiares, asi como nuestro propio colectivo, vivimos con especial
preocupacion puesto que salud e integridad fisica son un presupuesto fundamental para el
goce de todos los derechos no limitados por e contenido del fallo condenatorio, asi como un
requisito esencial para intentar un proceso de reintegracion socia alavida en libertad.

SEGUNDO: En la presente queja queremos denunciar, como una de las deficiencias de la
sanidad penitenciaria, las injustificadas y reiteradas pérdidas de citas de internos en Sevilla |l
con especiaistas del Servicio Andaluz de Salud que se viene produciendo desde € afio 2000.

Se trata de una problematica ampliamente conocida y ya abordada en 2001 tanto por €l
Juzgado de Vigilancia Penitenciaria de Sevilla como la propia Institucion a la que nos
dirigimos.

En aguel momento interpusimos ante usted queja que dio lugar a la actuacion de oficio
03/1383 y las Diligencias indeterminadas 5534/01 del Juzgado de Vigilancia Penitenciaria en
las que recayd Auto de fecha 12/02/002 ya por la Institucion a la que me dirijo conocida.

Y a entonces se pudo constatar esta grave situacion por la que una media anua del 35 % de los
internos perdian sus citas programadas en € Servicio Andaluz de Salud con los especialistas
por falta de dotacion policial que realizara las conducciones.

El problema generalizado afectaba igualmente a las citas para operaciones quirdrgicas con la
consecuente caducidad de las pruebas preanestésicas, provocando a los pacientes empezar de
nuevo todo el proceso, en el que sigue perdiendo sus citas continuamente.

Habida cuenta de la gravedad de estos hechos La Jueza de Vigilancia Penitenciaria por
medio de la resolucién ya indicada de fecha 12/2/02 instaba: “a la DGIP, conforme a lo
dispuesto en e articulo 77 de la LOGP, a que arbitre los mecanismos de desarrollo y
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efectividad real de la normativa vigente art. 209.2 del RP de 1996 y clausula sexta del
Convenio mar co de colaboracion entre la Junta de Andaluciay €l Ministerio de Justicia,
publicado por Resolucién de 4 de Abril de 1992, de la Secretaria Técnica del Ministerio de
Justicia, en materia penitenciaria, BOE de 20-5-92. Requiriendo en todo caso a la direccion
del CP para gque entre tanto coordine con las fuerzas conductoras las salidas a consultas
extrapenitenciarias médicas de los internos con la Delegacion del Gobierno. Remitiendo
copia del presente como insta € Ministerio Fiscal a la Consgeria de Salud a los efectos
oportunos.».”

TERCERO: Desde nuestra practica diaria hemos podido comprobar que las disposiciones
Auto de referencia no se han cumplido en ningin momento desde que se dicté y la
problemética cuya queja planteamos continlia exactamerte igual.

Por otro lado, las actuaciones de su Institucion, que han sido multiples en todos los sentidos,
con requerimiento a todos los organismos implicados en la resolucion del problema, DGIIPP,
Consgieria de Salud, Consgjeria de Justicia, Gobernacion Civil e incluso e propio centro
penitenciario, las que hemos seguido con interés a través de sus informes anuales al
Parlamento, han resultado, hasta e momento, igual mente infructuosas.

Y nos decidimos a plantearle una nueva queja en cuanto que esta vulneracion de derechos
fundamentales de las personas presas, a pesar de su continua labor, sigue produciéndose con
total impunidad a pesar de los afos transcurridos, generando la desesperanza en |os afectados.

La situacién es mucho mas grave que cuando empezamos esta denuncia en e afio 2001,
ya que podemos afirmar, por lo que constatamos en nuestro trabajo diario dentro de la
Prision de Sevilla ll, que los presos han perdido la confianza en las I nstituciones para la
resolucion de esta problematica y han abandonado la interposicion de queas
correspondientes tanto a la Jueza de Vigilancia como a su Institucion por entender que
no resuelven absolutamente nada.

Y la consecuencia de todo €lo, y que queremos denunciar especialmente por su
gravedad, es que aunque formalmente parece que e problema se ha minimizado o
incluso que ha desaparecido, la realidad es que continla exactamente igual con la
agravante de que los afectados han deado de exigir que se respecte su derecho
fundamental ala salud.

CUARTO: Por ultimo gueremos denunciarle algo que usted ya conoce, por su incansable
labor en este tema, como es lainaplicacion del Convenio marco de colaboracion en materia
penitenciaria, entre la Junta de Andaluciay la Administracion central de 23 de marzo de 1992.

Existen varias partes de dicho convenio del que desconocemos se hayan aplicado nunca,
como son la atencion especidizada en régimen ambulatorio dentro de los centros
penitenciarios, € hospital de referencia en Sevilla 11 que debia ser Unico son varios
suponiendo multiples problemas de coordinacién, la reuniones de seguimiento del convenio
précticamente no existen, ni la elaboracion del programa anual de colaboracion donde debia
de haberse previsto la resolucion de esta probleméticay las tareas a desempefias por parte de
la Consgjeria de Justiciay Administracion parece que nunca se realizaron.
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En base atodo o anterior exponemos los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO: Los articulos 15 y 43 de la Constitucién espafiola, que garantizan €l derecho ala
vida e integridad fisica asi como € derecho a la proteccion de la salud. Encontrandose en €

catdogo de derechos fundamentales, por [0 que tiene un carécter absoluto y esta entre aquellos
gue no pueden verse limitados por un pronunciamiento judicial alguno ni por ninguna pena. Por
otra parte la Administracién penitenciaria no solamente ha de cumplir e mandato constitucional
con una mera inhibicion respetuosa, negativa pues, sino que le es exigible una funcion activa
para € cuidado de ka vida, integridad corpora y, en suma, la salud de los hombres y mujeres
separados de la sociedad por medio de privacion de libertad (STC 120/1990, 11/1991; arts. 3y 4
delaLey General penitenciariay 5.3 de su reglamento) .(F.J. 2° STC 48/1996).

SEGUNDO: Las personas presas (art. 3.4 LOG; art. 4.2 a) RP) tienen derecho a que la
administracion penitenciaria vele por su vida, integridad y salud). Ademés atodos sin excepcion
se les dispensara una atencion equivalente ala dispensada d conjunto de la poblacion libre (art.
208.1 RP).

TERCERO: Segun laLey de Salud de Andalucia (Ley 2/19988 de 15 de junio) en su art. 2
las actuaciones sobre proteccion de la salud, se inspirarén en los siguientes principios: 1.-
Universalizacion y equidad en los niveles de salud e igualdad efectiva en las condiciones de
acceso a Sistema publico sanitario de Andalucia. 2.- Consecucion de laigualdad socid y el
equilibrio territorial en la prestacion de los servicios sanitarios. 3.- Concepcion integral de la
salud, incluyendo actuaciones de promocion, educacion sanitaria, prevencion, asistenciay
rehabilitacion.

Segun € art. 6 los ciudadanos, son titulares y disfrutan, con respecto a los servicios
sanitarios publicos en Andalucia, de los siguientes derechos: a respeto a su personalidad,
dignidad humana e intimidad, sin que puedan ser discriminados por razén alguna

CUARTO: Art. 209.2 del Reglamento Penitenciario respecto del modelo de atencién
sanitaria, en la asistencia especializada, se asegurara a través del Sistema Nacional de Salud.

QUINTO: Segln € art. 218 del Reglamento Penitenciario corresponde a Director del centro
penitenciario disponer 10 necesario para efectuar €l trasado de cualquier interno que precise
ingreso hospitalario , consulta médica o prueba diagnostica, correspondiendo lavigilanciay
custodia de los detenidos y presos a las fuerzas y cuerpos de seguridad.

SEXTO: En Andaluciaes de aplicaciéon € Convenio marco de colaboracion en materia
penitenciaria, entre la Junta de Andaluciay la Administracién central de 23 de marzo de 1992.

En su vitud,
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SOLICITO que tenga por presentado este escrito de qugjay siendo admitido a tramite tome
en consideracion los motivos y fundamentos alegados, solicitandole

I.- Informacion sobre € IV encuentro directores de los centros penitenciarios de Andalucia y
el Defensor del Pueblo que debia de haber tenido lugar en € afio 2006, que seguin su informe
anual del afo 2005 contaba como parte del orden del dia con los siguientes puntos;

2°) Asistencia sanitaria externa.

- Traslados para consultas a especialistas.
- Desarrollo del Convenio de Colaboracion.
- Unidades Hospitalarias de Acceso Restringido.

- Situacion de las transferencias de persona sanitario.

Il.- rogéandole si usted lo tiene a bien, requiera de los siguientes organismos la informacion
gue a continuacion le relacionamos

DEL CENTRO PENITENCIARIO DE SEVILLA |1

(todo referido desde el 2001 hasta la actualidad)

a) numero de personas presas que salen diariamente desde primero de afio 2001 y en
concepto de qué (diferenciar las diligencias judiciadles de las sdlidas a centros
hospitalarios.)

b) NuUmero de personas que se quedan sin poder salir desde primeros de afio 2001.

c) Numero de andliticas y pruebas médicas que deben ser repetidas a lo largo del afio por
pérdida de citas pérdida del su tiempo de vigencia.

d) NuUmero de citas para operaciones quirurgicas perdidas.

€) Numero de citas médicas del tipo que sean perdidas y solicitadas de nuevo.

f) Especificar los médicos especialistas que van a centro penitenciario y con qué frecuencia
lo hacen.

g Numeros de internos que salen en régimen de autogobierno aplicando el art. 155.4 del
R.P.

h) A cuantas personas se le ha concedido € uso ddl art. 209.2.1 R.P. que dispone que las
consultas sanitarias cuya demanda sea mas elevada sean realizadas dentro de los centros
hospitalarios con € fin de evitar la excarcelacion.

i) A cuantas personas se ha posibilitado las salidas a centros hospitalarios en régimen de
autogobierno .

]) Actuaciones realizadas para gecutar € Auto de la Jueza de Vigilancia Penitenciaria de
Sevilla de fecha 12/02/02.

DE LA DELEGACION DE GOBIERNO:

a) Qué incremento los efectivos policiales ha realizado desde el Auto de la J.V.P. de
12/02/02 para que acudan diariamente a realizar conducciones a los centros hospitalarios.

b) Qué medidas han tomado para asegurar las conducciones diarias a los centros
hospitalarios desde el afio 2001.
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DE LA CONSEJERIA DE SALUD:

a) Qué medidas ha tomado para incentivar a los médicos especialistas para acudir a consulta
alos centros penitenciarios.

b) Qué medidas se han tomado para que los médicos del SAS realicen un seguimiento a sus
pacientes presos, averiguando € motivo de no acudir a una cita y facilitando y
promoviendo en caso de que la pierdan por causas genas a ellos, otra nueva en e menor
plazo posible.

c) Actuaciones redlizadas para gjecutar el Auto de la Jueza de Vigilancia Penitenciaria de
Sevilla de fecha 12/02/02, cuya copia les fue remitida ainfancias de la propia Jueza.

DE LA CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA: todo respecto del
Convenio marco de colaboracién en materia penitenciaria, entre la Junta de Andaluciay la
Administracion central de 23 de marzo de 1992.

a) contenido de la reunion de la comision de seguimiento del convenio marco que tenia que
haber tenido lugar en 2003, donde le informaron a usted incluirian en € orden del dia la
problemética a la que nos venimos refiriendo.

b) Contenido del programa anual de colaboracion desde 2003 donde debian haber incluido la
resolucion de esta problematica.

¢) Memorias anual es desde 2003.

DE LA DIRECTORA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS

Medidas efectivas tomadas para |la elaboracién de un nuevo convenio o revisiéon del existente
sobre colaboracion en materia de asistencia sanitaria, como le manifest6 a su Institucion en el
ano 2004.

En Sevillaa 23 de febrero de 2007

Fdo.: M2Isabel Mora Grande
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ek DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ  Ref.: ID/AG/cf
e 200709130051 RS

Defensor del Pueblo Andaluz

REGISTRO DE SALIDA

Sra. D? Maria Isabel Mora Grande
Asociacion Pro-Derechos Humanos de
Andalucia
Blanco White, 5 -A-

Sevilla 41018 - SEVILLA

13 de septiembre de
2007

Estimada Sra.:

En relacién con los tramites de su gueja, nos ponemos de nuevo en
contacto con Vd. para informarle de nuestras ultimas actuaciones.

Una vez admitida, nos dirigimos a la Direccion General de Instituciones
Penitenciarias sometiendo a su consideracion, tras efectuar una reconstruccion
de nuestras intervenciones anteriores al respecto, lo que en la misma nos
exponia, mediante escrito del que, al objeto de que pueda extraer sus propias
conclusiones, le damos literal traslado:

“Se ha dirigido a esta Institucion, mediante escrito que ha sido
registrado con el numero arriba indicado, que rogamos cite al
contestar, D? Isabel Mora Grande, abogada de la Delegacion de
Sevilla de la Asociacion Pro Derechos Humanos de Andalucia,
exponiéndonos, sucintamente, lo siguiente:

Que como asesora juridica de lemas pemfenmanos en el
dltimo afio ha tenido la oportunidad de conocer mas casos que
nunca de pérdidas de citas hospitalatias por ausencia de fuerzas
conductoras e€n el Centro Penitenciario de Sevilla, y ello —asegura-
pese a que los internos parecen haber llegado al convencimiento de
que ésle es un tema que no tiene solucién pese a los esfuerzos de
las Instituciones —esta entre otras- para tratar de resolverio.

Y mas atin, se estan dando cada vez con mas frecuencia
perdidas de citas no ya para consultas de especialidades sino para
infervenciones quirtirgicas, lo que dota de mayor gravedad aun el
problema planteado no ya por las razones mas obvias de la
afectacion del mismo al intermo que pierde la cita sino también por la
repercusion que esta pérdida tiene en el resto de los ciudadanos

pendientes de infervencion.

Como V. I. bien sabe, este problema constituye una de las
principales preocupaciones de esta Institucion desde hace arios, sin
gue, pese a la buena disposicion mostrada por todos los organismos
con competencias al respecto para tratar de resolverlo, parezca que
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se haya conseguido.

Esta y otras quejas, no ya de Asociaciones de lalante
humanitario sino directamente provinentes de internos afectados o
de familiares de éstos, que nos estan llegando estos ulfimos meses,
han reavivado nuestra inquietud y nos planteamos, una vez mas,
retomar este asunto en la busqueda de nuevas alternativas para la
solucién de un problema que, por lo que se ve, se mantiene
irresoluto.

No obstante, para empezar de nuevo seria tan conveniente
como preciso efectuar una comprobacién estadistica actualizada al
respecto, para lo que se nos ocurre que seria de enorme inferés
conocer, centro por centro y tomando como muestra el afio 2006,
cuantas excarcelaciones se han programado para asistencia a
consulta en cada uno de ellos, y cuantas se han cumplimentado,
para poder establecer el tanto por cienlo de las que, en
consecuencia, han resultado fallidas, distinguiéndose entre las
previstas para consultas de especialistas y para intervenciones
quirdrgicas.

También, qué especialidades han sido requeridas en mas
ocasiones, por ver si la mayoria de ellas siguen siendo, como ofras
veces hemos podido constatar, y por orden de importancia, las de
Infecciosos, Traumatologia, Dermatologia y Otorrinolaringologia.

De manera especial, en cuanto a las intemas nos inferesa
conocer cuantas peticiones a consultas de ginecologia y obstetricia
se han solicitado y cuantas han resultado fallidas.

Por ultimo, también nos resultaria de suma utilidad conocer
en cuantas ocasiones se ha aplicado lo previsto en el articulo 155.4
del Reglamento Penitenciario sobre permisos extraordinarios de
salida para consulta ambulatoria extrapenitenciaria de penados en
segundo o tercer grado (aunque suponemos que en cuanto a los
terceros grados no habra necesidad de considerarlo por sus
mayores posibilidades de salida), dado que podria contemplarse
como una altermativa puntual al problema de la ausencia de fuerzas
conductoras que quiza no ha sido suficientemente valorada como tal
hasta ahora, salvo que se nos revele lo contrario.

Y si por parte de ese Centro Directivo se estima conveniente
facilitar cualquier otro dato u opinion al respecto, no nos cabe duda
de que nos sera de suma utilidad.”.

De la sucinta respuesta recibida, de la que, con el objetivo antes
mencionado de permitirle extraer sus propias conclusiones, le damos tambien
traslado literal, se desprende lo siguiente:
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“‘La ausencia de fuerzas conductoras en delerminados
momentos para la asistencia de los internos a citas hospitalarias
programadas, ha sido puesta en conocimiento de forma reiterada
ante los responsables de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, dado
que excede a las competencias de esta Direccion General.
Concretamente, y en la Comunidad Auténoma de Andalucia, se ha
comunicado a la Delegacion del Gobiemo en aquella Comunidad,
ademas de a las Subdelegaciones del Gobiemno de Sevilla, Jaén,
Huelva y Malaga.

Conscientes de la situacion, se estan realizando todos los
esfuerzos necesarios para la fima de los correspondientes
Convenios entre las diferentes Comunidades Auténomas y este
Centro Directivo con la finalidad de que sean los especialistas de los
centros hospitalarios no penitenciarios los que se trasladen hasta los
centros penitenciarios para realizar las consultas médicas de las
especialidades mas comunes y evitar, entre ofros, los problemas de
la no asistencia a las consultas médicas de los internos por la
ausencia puntual de fuerza ptiblica conductora. Este sistema es mas
eficiente, evitando también los trastornos que siempre causan en las
personas los traslados y conducciones.

Por ofro lado, y ftomando como referencia el centro
penitenciario de Sevilla, durante los imeros meses de 2007, se
solicitaron 205 salidas de internos a los hospitales no penitenciarios
correspondientes de las que se llevaron a cabo 99 (un 51'7% de las
salidas solicitadas no se realizaron).

En relacion con la aplicacion de lo previsto en el articulo
155.4 del R P sobre permisos extraordinarios de salida para consulta
ambulatoria extrapenitenciaria, en el cuarto trimestre de 2006 se
autorizaron las salidas para 78 interos (77 clasificados en segundo
grado y 1 en tercero).”.

Huelga significarle que éste es un tema que no se cierra con la
recepcion del informe trascrito, con independencia de que, ademas, esta
directamente relacionado con cuestiones contenidas en otros expedientes que
se siguen tramitando —el traspaso de competencias de la sanidad penitenciaria,
por ejemplo-, aunque si que debemos dar por concluido este expediente en
concreto a efectos practicos, ya que se trata de un asunto que nos seguira
ocupando (y preocupando) hasta que no le encontremos una solucion posible.

En ese orden de cosas, le sugerimos que nos planteen cada caso
concreto del que tengan conocimiento en relacion con el problema planteado,
no ya solo para tratar de resolver los que se nos expongan, sino para contar
con datos que nos permitan seguir insistiendo en la necesidad de que se
adopten las medidas que supongan su definitiva superacion.
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Esperando que las gestiones efectuadas y la informacion que le
facilitamos le hayan sido de utilidad, y agradeciéndole en cualguier caso, la
confianza demostrada al dirigirse a nosotros, reciba un cordial saludo.
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José Chamizo de la Rubia
Defensor del Pueblo Andaluz
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